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En la Atencion Inicial

Objetivo Primario
Proteccién Integral de la victima: tanto
de su seguridad fisica como emocional

Objetivo Secundario
= Esclarecimiento de los hechos
= Sancién al responsable

%‘ Rozanski, 2003




Primer Paso

/ EQUIPO
( INSTITUCIONAL

Docentes
Psicologo/a
Enfermera
Director/a

—
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Al formar el equipo de trabajo

= Revise los prejuicios
= Férmese en el tema

= Participe en la asesoria personalizada sobre rutas
de atencion a situaciones de riesgo y /o
vulneracion de derechos en SDIS

= Construya la ruta interna y Cédigo de Conducta

* Incluir los responsables de cada accion (el
nombre del cargo)

* Socializarla con todo el talento humano y con

los padres y madres de familia
<S>

A

Segundo Paso
Participe de las redes locales, conozca las
rutas de atencion y genere alianzas

%ﬁ‘ www.|nteqraC|0nSOC|aI.qov.co directorio




Tercer Paso
Analice la situacion

. ) )C> EQUIPO |
ospec| } Instituciony
¢
Relna
Informacion

S¢ PBpeme
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~ Reuna Informacion
y deje todo por escrito, aunque
no parezca importante

= Observar los indicadores

S O @peiones

Si se presentan signos fisicos

= Remitir a Servicios de Salud
= Reunir Informacién

S O @peiones




Si se presentan indicadores

= Remitir a Servicios de Salud Mental
= Reunir Informacién

e e Byciones

Reuna Informacion
y deje todo por escrito

. = Observar los indicadores

‘B " Conversar con los maestros (cémo es el
i nifio/a, cambios, ausencias frecuentes,
) comentarios de comparieros)
4 = Conversar con padres, madres o
{ cuidadores (No con supuesto agresor)
= Conversar con el nifio/a

= Incluya lo que conozca de la dinamica
familiar y de las posibles reacciones

/ NO s\

Mantenerse alerta a la
evolucion de los indicadores

23/05/2017

y situacion familiar

Si la sospecha es razonable y se
cuenta con un adulto/a protector

Identificar otro adulto/a cercano
Citar a la madre y al otro adulto
Hablarles de la sospecha: Describa
porque tiene una sospecha
razonable

Explicar los efectos y por qué hace
dano el Abuso Sexual

S 622 @piones




Si la sospecha es
razonable

= Explicar que el Jardin Infantil esta obligado a
notificar a las autoridades.

= QOrientarlos en la toma de decisiones para que
el nifio/a esté protegido

= Evaluar riesgo de otros nifios y ninas

= Dejar consignada por escrito la reunién con los
padres/madres, donde conste la asesoria que
se le ha dado para la activacion de la ruta

5% .
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2
» Denunciar
EQUIPO \
Sospecha ) Q

Instltu0|ony

°¢;°s Relna
%90 Informacion

_—
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Toda persona mayor de 18 afios esta
en la obligacién de denunciar

Art 33 de la Constitucién; La ley no obliga a

S denunciar:
' I = Contra si mismo
] = Contra el cényuge o

= compafiero permanente
= Contra pariente

5% .




Ley 1146

Articulo 12. Obligacién de denunciar

El docente esta obligado a denunciar ante
las autoridades competentes, toda
conducta o indicio de violencia o abuso
sexual contra nifios, nifas y adolescente
del que tenga conocimiento

5% .

Los prestadores de servicio de salud, educacion y
proteccion

NO estan obligados a guardar el secreto profesional
y estan obligados a dar el aviso al defensor de
familia o denunciar ante la fiscalia cuando:

= Lavictima es menor de edad
= Se detecte embarazo en menor de 14 afios
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Omision de Denuncia

El que, por razén de su oficio, cargo o actividad,
tuviere conocimiento y omitiere informar a la
autoridades  administrativas o  judiciales
competentes sobre tales hechos, teniendo el
deber legal de hacerlo, incurriria en una multa de
13,33 a 75 salarios minimos legales mensuales
vigentes. Si la conducta se realizare por servidor
publico, se impondra ademas la pérdida del
empleo (ART. 219 b)

%‘ Cadigo Penal




A donde acudir

= CAIVAS: Centro de Atencion e Investigacion a
Victimas de Abuso Sexual —. Tels.: 3754272.
Carrera 33 No. 18 -33 Bloque B, 2 piso

= FISCALIA: Policia Judicial, URI

* Linea 570 2072
* Linea 01 8000 816999

= COMISARIAS DE FAMILIAS

= INSPECCIONES DE POLICIA

= CASAS DE JUSTICIA

DENUNCIA ANONIMA: Realizarla con el mayor
numero de datos posibles para que se abra la
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investigacion

A donde acudir

= CENTROS ZONALES DE ICBF o la linea
141 o 018000 112440 o pagina WEB

= Centro de Atencién Especializada para
Adolescentes — CESPA, agresor/a es menor
de 18 anos. Tel: 237 0394

® Linea telefonica 106/3007548933: Secretaria de
Salud

= Linea telefénica 123: Emergencia Distrital

" |inea 3279797 ext. 1014: SDIS, subdireccién de
infancia, para asesoria personalizada sobre
construccién de rutas de atencién y acompafiar en
la construccién de protocolos

Siguiendo los lineamientos y estandares
técnicos de educacion inicial de la
Secretaria de Integracion Social

El Jardin Infantil debe:

“Notificar siempre y de manera oportuna a las
instancias competentes los casos de vulnerabilidad
de los derechos de los nifios y las nifias”, en caso de
no hacerlo podra ser acusado de negligencia.

Por lo tanto, el Jardin Infantil esta obligado a

= Notificar la sospecha de abuso sexual a la SDIS,
Subdireccién local al referente de Familia y de Infancia

= Notificar ante las autoridades competentes

%‘ Grupﬂ@pciones
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La violencia sexual:
Siempre es una URGENCIA*

= Atencién inmediata, independiente del
tiempo de los hechos

= Es gratuita

= No tiene pagos compartidos

= No tiene condicionantes

%ﬁ‘ Resolucién 5261 de 1993

Acuerdo 029 de 2.011
28 de Diciembre de 2.011

Definicion, aclaracién y actualizacion integral del POS
Articulo 17.
Atencién en Salud Mental

ElI POS cubre la atencién ambulatoria con terapia

psicolégica individual o grupal, independientemente

de la fase en que se encuentra la enfermedad, asi:

1. Hasta 30 sesiones de psicoterapia individual por
psiquiatria o psicologia durante el afio calendario.

2. Hasta 30 terapia grupales, familiares y de pareja por
psiquiatria o psicologia durante el afio calendario.

e CrPpeiones
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El POS cubre la atencion psicologica y
psiquiatrica ambulatoria y con internacién y
adicionales a las coberturas establecidas
en el art. 17.

= Para las mujeres victimas de violencia fisica, sexual
o psicolégica, cuando ello sea pertinente a criterio
del médico tratante (Art. 18).

= Para todo menor de edad victima de violencia
intrafamiliar debidamente certificada esa condicion
por la autoridad competente (Art. 73) .

= Para los menores de dieciocho afios con diagndstico
confirmado o presuntivo de abuso sexual (Art. 74)
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CUANDO EL PRESUNTO AGRESOR ES
MAESTRO/A, SERVIDOR/A PUBLICO O

VINCULADO POR PRESTACION DE SERVICIOS

= El Jardin Infantil debe asumir una actitud de
liderazgo

= Registrar y anotar todas las situaciones que
conozca

= Las personas que conozcan la situacion
deben dar aviso inmediato al coordinador/a o
director/a y/o al equipo psicosocial

5% .

CUANDO EL PRESUNTO AGRESOR ES
MAESTRO/A, SERVIDOR/A PUBLICO O
VINCULADO POR PRESTACION DE SERVICIOS

= El coordinador/a, director/a o lider del proyecto que
tenga conocimiento de la situacion debe:

* Informar de manera inmediata al Subdirector Local,
referente de Infancia y referente de Familia: Si el agresor
es servidor publico .

¢ Si el agresor tiene contrato de prestacion de servicios ,
se debe informar al supervisor del contrato.

* Esta comunicacion debe realizarse por escrito y enviarse
por correo electronico y/o mediante entrega fisica, y de
manera simultanea se debe establecer contacto
telefénico con cada uno de los encargados.

%)El Gm‘pé@pciones




CUANDO EL PRESUNTO AGRESOR ES
MAESTRO/A, SERVIDOR/A PUBLICO O
VINCULADO POR PRESTACION DE SERVICIOS

= Al presunto agresor:
 Informarle de las acusaciones

* Interrumpir inmediatamente el contacto con los
nifos/as

» Asegurarse que NO este a solas en NINGUN
momento con nifios/as

* Reservar la identidad del nifio/a
« Evitar que se filtre la informacion

 Elaborar un acta de la reunién que debe ser
firmada por todos los participantes
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CUANDO EL PRESUNTO AGRESOR ES
MAESTRO/A, SERVIDOR/A PUBLICO O
VINCULADO POR PRESTACION DE SERVICIOS

Notificar a las autoridades competentes
Evaluar otras posibles victimas

= Notificar a la familia de la presunta victima: explicar
procedimientos a seguir y rol del Jardin

= Acompafiar a las victimas y familias al CAIVAS
= Remitir a profesionales que corresponda
= Cuando se confirma el abuso sexual:

* Informar a los otros padres, madres y docentes

¢ Evaluar las acciones administrativas necesarias para
remover al agresor/a de su cargo.

0y P @pciones
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Si una nina o un nino le cuenta....

= Digale inmediatamente que le
cree y permanezca calmado

= Evite actitudes extremas
= Consuélelo y déle seguridad

= Tratelo afectuosamente y evalle
la pertinencia del contacto fisico

= Afirmele varias veces que lo
sucedido no fue su culpa

Se o @pciones
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Si una nifha o un nino le cuenta....

= No le prometa que no va a
contarle a nadie

= Digale que ha sido muy valiente
al contar lo sucedido

= Transmitale que podra
recuperarse de esta experiencia

= Mantenga una actitud de respeto

= Preguntarle quién de su familia
lo puede apoyar
= Trabaje en Equipo

% _crhju‘p‘()_@;?cio‘nes

No contamine su testimonio

= Anote todo lo que el nifio/a diga
= Haga preguntas abiertas:
¢ ;Hay algo mas que me quieras
contar?
* ;Qué mas paso6?
= No corrija al nifio/a
= No lo presione
= No pida detalles

Gmpo@pciones
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Tenga en cuenta

= NO confrontar al agresor con la victima
= NO hacerle preguntas que sugieran respuestas

= Aclarar que la responsabilidad del abuso es
so6lo del agresor
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Qué incluir en los Informes

= Datos del nifio/a

* Nombres y apellidos completos del nifio, nifia o
adolescente

* NUIP
* Fecha de nacimiento y edad
¢ Direccion y teléfonos actualizados
= Descripcion de la situacion
¢ Trascripcion literal de lo dicho por el nifio/a

* Descripcion detallada de los indicadores de abuso
sexual y de otros tipos de maltrato, si los hay

iy S @psinc|

Qué incluir en los Informes

= Datos familiares y/o de cuidadores e informacion
relevante (factores protectores y de riesgo)
= Descripcion de las acciones llevadas a cabo:

* Orientaciones y/o asesorias realizadas con el
nifio/a y familia, incluyendo las fechas

* Respuesta y reaccion de la familia
* Resultados obtenidos

= Datos del presunto agresor

= Fecha del Informe

= Nombre y firma de quien lo realiza

%)El Gm‘pé@pciones
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SECTOR JUSTICIA
Comisaria
familia

SECTOR PROTECCION

Policia

SECTOR EDUCACION

ORGANISMOS DE
CONTROL

Organismos de Control

Defensoria del Pueblo.
= Personeria Distrital — Local.
Procuraduria General de la Nacion.

» Procuraduria Delegada para la Infancia
y la Adolescencia.

e e Byciones

Ruta Distrital de Atencion a Casos de ASI:

1) PRESUNTO

CASO DE DE FORMA DIRECTA DE FORMA ANONIMA
ABUSO 2 I
SEXUAL COMISARIA DE FAMILIA _ LINEA 108 "
) _— o DE ATENCION DE NINOS, NINAS Y
] ADOLESCENTES
WO BARAR, NI LMPIAR LAS CAIVDS LINEA 018000 918080
HERIDAS, PRESER 4 .
RRHOAS T Centro de Atencion a Victimas de | | DE ATENCION NACIONAL DE IC8F
—— — Vielencia Sexual” [E— - |
| URI “Unidad de Reaccion Inmediata™
HACER LA URI KENNEDY. Carrera 72 J N* 36 -
| 56/58 Sur. Teléfono 4530346
INMEDIATAMENTE URI PALOQUEMAO, Carera 29 N*
o— Siesta cerradoira | 1845 Bloaue 10. Teléfono: 2971000
Exd. 3606
I~ paARA RECIBIR SUBDIRECCION LOCAL DE
ACO! MIENTO IN SOCIAL |
{ EN LA DENUNCIA Referente de violencias o de infancia ICBF CENTRO ZONAL
e o SALUD mas cercano al jardin
Hospital de la Localidad
Donde recibird atencitn terapéutica POLICIA
e En casa ifos o nifies, Polici de Infancia
. y Adolescencia
DILE “Direccion Local de PERSONERIA
Educacion™

23/05/2017

13



